El nuevo cinco estrellas es el sexto
establecimiento que la cadena
Radisson instala en Chile. Con una
inversién de US$ 18 millones, el hotel
que estd dirigido principalmente al
segmento pasajeros de negocio, es
un espacio donde sus visitantes,
tanto nacionales como extranjeros,
pueden disfrutar de toda su moderna
infraestructura junto a un Spa &
Wellness Club y una oferta
gastronémica de alto nivel




Con la reciente inauguracion del nuevo establecimiento en La Dehesa, la cadena

norteamericana prosigue su plan de expansion iniciado el afio 2005. Radisson

Petra se suma a los otros hoteles en Santiago, Iquique, Antofagasta y
Concdn, todos con una tasa de ocupacion promedio del 70%. Ademas, nuevos
proyectos estan en estudio, en ciudades como Vallenar, Mejillones y Puerto
Varas; de hecho, en 2011 comenzara a operar Radisson Concepcion.

Una de las caracteristicas del nuevo cinco estrellas de Santiago es su
ubicacion. La audaz apuesta de la cadena por el sector La Dehesa, los convierte
en pioneros en esa parte de la ciudad. Segun Ernesto Byrne, gerente general de
Radisson Chile, la estrategia apunta a que el hotel esta emplazado en una
comuna residencial y comercial de gran crecimiento en los Gltimos afios, con
actualmente alrededor de 100 mil habitantes y un nuevo plan regulador que la
hace atractiva para los inversionistas. En segundo lugar, la zona posee gran
conectividad: esta a s6lo 20 minutos del aeropuerto y a 1 hora de la playa y
centros de sky. Estos atributos que son muy valorados por los turistas, también
son atractivos para los ejecutivos residentes de la comuna de Lo Barnechea,
que optaran por hospedar a sus invitados comerciales en un hotel mas cercano.

En el proyecto participd Inversiones Montemayor, mientras que la
concepcidn arquitecténica del hotel estuvo a cargo del arquitecto Harken
Jensen, quien ya habia trabajado en la construccion del hotel Radisson Acqua
Concédn. En tanto el disefio y arquitectura interior quedd en manos del afamado
decorador Enrique Concha. En cuanto a su arquitectura, la idea principal se
centrd en el espacio, y que éste fuera el protagonista, lo que se puede apreciar
desde su acceso principal y desde sus 105 habitaciones distribuidas en cada
piso superior, mediante un disefio de pasarelas y puentes que se conectan a
través de un gran espacio central. Estas se dividen en tres formatos:
matrimoniales con camas de 2x2 mts., super king y dobles, ambas en un
espacio de 35 a 36 mts2, ademas de las “business class”, con 48 mts2
aproximadamente, las cuales incorporan un jacuzzi separado en el bafio y un
innovador dosel en la cama.
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En la gerencia general del hotel se encuentra
Esteban Mondaca — hijo del desaparecido chef
Patricio Mondaca, profesional que marcé una
importante etapa en la cocina nacional —, quien
comenz6 el afio ‘82 trabajando en el hotel Carrera
como botones, haciendo carrera “en terreno” como
el mismo asevera, a la vez que realizaba diversos
cursos de capacitacion en Chile y el extranjero. Su
desarrollo como hotelero comenzo el afio 95 con
la apertura del hotel Radisson Plaza que le tocd
implementar junto a Colin Turner, con quien ya
habia estado en el inicio del Santiago Park Plaza,
en el mismo cargo de gerente de habitaciones.
Posteriormente, del ‘98 al 2001, ingres6 al hotel
Hyatt como director de habitaciones, periodo que
termind con su regreso a Radisson, en su etapa de
expansion. En aquella oportunidad, Mondaca
asumio el cargo de gerente de operaciones, tanto
del Radisson Plaza como del nuevo Radisson
Ciudad Empresarial. En este Ultimo hotel asumio
posteriormente la gerencia general — afio 2005 al
2009 —, para después hacerse cargo del Radisson
Petra.

La cultura del “si, podemos”, es parte esencial
del servicio del hotel y sus aproximadamente 100
personas que trabajan en él. Para ello se han
creado herramientas operativas que permiten al
equipo involucrarse mas con los detalles, para asi
cumplir a cabalidad con este objetivo.

En cuanto a la tecnologia que ofrece el hotel,
éste cuenta con sistema Wi-Fi en todo el edificio, y
antenas exteriores que ofrecen una mayor y mejor
sefial. También el establecimiento posee un
sistema de reservas de multipropiedad, que
permite al pasajero pagar en un hotel de la misma
cadena, en otra ciudad. Ademés se ofrece,

@ Clean-Serviceso.

diariamente y sin costo, los tres primeros minutos
de telefonia.

Cinco salones para eventos, totalmente
equipados con la ultima tecnologia, son parte de la
oferta para eventos, congresos, convenciones y
reuniones de directorio de empresas e
instituciones. Estos se pueden unir para recibir en
su salon principal hasta 250 personas en formato
auditdrium.

Para el relajo y el cuidado de la salud esta el
moderno y exclusivo Petra Spa & Wellness Club
de 800 mts2, que contempla un gimnasio, piscina
interior temperada con pista para nado de 16 x 3
mts., ademas de otra piscina exterior. Todo en un
ambiente distendido y grato. En tanto para
tratamientos de relajacion y belleza, existen tres
salas de masaje con diferentes tipos de terapia
alternativa: reiki, piedras calientes, aromaterapia,
imanes, etc.; ademas de dos saunas, himedo y
seco, y una tina para terapia, todo orientado al
cuidado de la salud y la belleza.

EQUIPOS DE LAVADO INDUSTRIAL MAQUINAS DE LIMPIEZA EN SECO

de limpieza en seco fabricadas en Italia.

Maquinas de Lavado Industrial, equipos de limpieza
en seco y maquinas para autoservicio

Teléfono: (56-2) 283 7207

Fax: (56-2) 283 7767

Celular: (56-9) 479 7041

E-mail: fbastias@cleanservitec.cl

www.cleanservitec.cl

Esteban Mondaca, gerente
general de Radisson Chile

MAQUINAS DE LAVADO CON
SISTEMA DE FICHAS

Unimac y Speed Quenn son fabricados en EE.UU y las maguinas UNION,

www.cleanservitec.cl



CHEF&HOTEL / noviembre 2010

La atmosfera lograda en los espacios
comunes y en las habitaciones del hotel
posee un marcado sello de modernidad,
sobriedad y elegancia, con toques de hotel
boutique. Destaca la decoracion
monocromatica, donde el predominio de
grises, negro y café, se conjugan con el
hormigdn del edificio. El largo lobby permite
generar ambientes independientes, éste se
une armoénicamente con el Bar & Wine Bar,
y por otro lado, el Business Center con IMac.
Por otra parte, la amplia terraza exterior
ofrece el ambiente ideal para esta época del
afio.

La vanguardia también se refleja en el
restaurante Zafran. Con capacidad para 80
personas y un ambiente de gran intimidad,
comparte espacio con la moderna barra del
bar y otros ambientes para conversar y tomar
un trago junto a una “carta de picoteos”.
Destacan en su terraza los exoticos
ambientes privados al estilo marroqui.

Con el fin de dar seguridad a sus
pasajeros, el hotel ha implementado un
sistema que posee mas de 60 camaras de
vigilancia, ubicadas estratégicamente para no
incomodar a los visitantes.

El concepto de lujo del Radisson Petra La
Dehesa mezcla modernidad y sofisticacion,
en cada uno de sus detalles. De esta forma
ofrece al exigente huésped un lugar donde
alojar, hacer sus reuniones, relajarse y comer
con los mas altos estandares en
infraestructura y servicio, en el exclusivo
sector del barrio alto de Santiago. W

Radisson Petra La Dehesa
Av. Comandante Malbec 12.851, Lo Barnechea
Teléfono: (56-2) 937 4100
Reservas: (56-02) 800 363 100
centralreservas@radisson.cl
www.radisson.cl






