
n plena costanera de Puerto Varas, a 
orillas del Lago Llanquihue, Hotel 
Cabañas Los Alerces ha ido 

transformando su propuesta a través del tiempo, 
desde que sus dueños, en sociedad, decidieran 
construir las primeras cuatro cabañas, para con 
el tiempo agregar dos más, hasta llegar a las 
diez con que cuenta actualmente el complejo 
turístico. Al paso de los años y debido al 
crecimiento de la demanda turística, se decidió 
construir un hotel que complementara la 
oferta, con el fin de transformarla en un 
concepto integral y multifuncional.

El hotel está hoy gerenciado por Jacqueline 
Gebauer, quien se inició en el rubro junto a su 
esposo, ya fallecido. “En un principio, la 
propuesta de Los Alerces consistió en rescatar 
el nombre y valor de este árbol milenario que 
abunda en la zona – recuerda la gerente –, por 
esa razón se construyó utilizando muchas 
variedades de maderas nobles en su 
arquitectura, aplicando algunos detalles 
hechos con alerces reciclados. Otro aspecto a 
recobrar fue la cultura tradicional de los 
primeros colonos que llegaron a la región”. En 
este trabajo, Jacqueline Gebauer se incorporó 
plenamente como decoradora profesional, 
agregando muebles de época que pertenecían a 
la familia pero que cumplían una 
funcionalidad, pinturas y acuarelas de artistas 

de la zona y propias, una colección de 
antiguas radios y variados detalles que dan 
gran calidez a las 44 habitaciones del hotel. 
En tanto las cabañas lucen en su ambiente, 
elementos decorativos que rememoran a los 
legendarios colonos alemanes.  
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Durante sus 15 años de existencia, 
Hotel Cabañas Los Alerces se ha 

conceptualizado para ofrecer 
siempre ventajas comparativas a 

sus clientes. Una constante 
preocupación de su gerencia para 

convertirlo en un cálido 
establecimiento multifuncional 

donde se puede alojar, comer, como 
a la vez desarrollar reuniones y 

convenciones, entre otros servicios

Hotel Cabañas Los Alerces de Puerto Varas

Concepto integral a orillas 
del Lago Llanquihue

E
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Papayas al jugo, con fondo de 
granadina y cerezas
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Con más de 3 millones de 
cerraduras electrónicas 
instaladas en 
el mundo, los sistemas de Onity 
pueden encontrarse en más de 
20.000 hoteles en 115 países.

Descubra la satisfacción de 
utilizar los equipos de Global 
Control y los beneficios que 
obtendrán usted y sus clientes

Control de 
ascensores

Junto a Jacqueline en la gerencia se 
encuentra Pablo Carrasco, su actual marido, 
quien explica que “todas las cabañas están 
completamente equipadas, tienen capacidad 
para 6 personas y una parte de ellas posee 
dos baños”. Éstas se ubican en un entorno de 
hermosos jardines, y una privilegiada vista al 
Lago Llanquihue y sus volcanes. A su vez, 
las 44 habitaciones del hotel se dividen en 
singles, dobles y cuádruples, con un enfoque 
hacia el turismo familiar. En las habitaciones 
también se ha invertido en tecnología, 
incorporando Wi-fi en todas sus habitaciones. 

Existe preocupación por parte de sus 
dueños, que el complejo no pierda el sentido 
de servicio familiar que lo ha caracterizado 
desde el comienzo, inspirado en los primeros 
colonos alemanes que ofrecieron hospedaje 
en Puerto Varas.

El hotel dispone de cuatro salones 
independientes: el Salón Imperial, que tiene 

una capacidad entre 100 y 120 personas; 
Puerta del Lago, con capacidad para 300 (es 
el más grande); y otros dos más pequeños 
para aproximadamente 80 personas. 
Totalmente equipados de acuerdo a los 
requerimientos de los clientes. “Los salones 
son totalmente transformables – indica 
Jacqueline Gebauer –, un día se puede hacer 
un montaje para un matrimonio y se decora 
para ese tipo de evento, y al siguiente 
podemos realizar un gran congreso. De esta 
forma, Hotel Cabañas Los Alerces se adecua 
a todas las necesidades de los clientes 
entregando un servicio integral, además de 
cálido”.

 “Los Alerces tiene una tradición y un 
prestigio ganado – afirma a su vez 
Carrasco –, por lo que muchos entes 
públicos y privados lo prefieren para sus 
convenciones y reuniones, por su 
ubicación, servicio y precio”.

Pablo Carrasco



Su amplio restaurante ofrece un 
desayuno buffet y una carta que consta de 6 
entradas, 6 fondos y 4 postres, donde se 
privilegian los productos de la zona como el 
salmón, mariscos, cecinas, etc., y donde se 
rescata la técnica del ahumado en platos 
como el carpaccio, las chuletas de cerdo, o 
las mismas cecinas provenientes de 
Llanquihue. 

La carta está compuesta de platos típicos, 
simples pero con sazón – explica su chef –. 
Contundentes preparaciones como paila 
marina, chupe de jaiba, filete a lo pobre, 
siempre son requeridos por los pasajeros. 
También se ofrecen pastas como los 
tradicionales fetuccini con salsa Alfredo. 
Para los grupos de más de 10 pasajeros, se 
puede hacer un menú según lo que se 
prefiera, buscando siempre presentar una 
carta equilibrada, en cuanto a precio y 
calidad.
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Existe un servicio completo de mucamas 
para el hotel y las cabañas. También, si la 
estadía se extiende por 20 días o más, se 
incluye el desayuno. Además se dispone de 
un quincho para quienes desean preparar un 
asado.

En cuanto a la seguridad, el establecimiento 
cuenta con guardias en forma permanente 
durante el verano, y por la noche en época de 
invierno. Toda la familia, especialmente los 
niños, pueden disfrutar de una piscina 
temperada; además, para los adultos, hay una 
sala de estar y el bar “Entre tiempos”, de 
ambiente íntimo y diseño moderno.

El complejo Hotel Cabañas Los Alerces es 
ideal para quienes desean relajarse y 
descansar, en una ubicación de privilegio que 
ofrece al pasajero disfrutar de las bondades 
de Puerto Varas a orillas del lago. Además de 
ser el punto de partida para aquellos que 
prefieren las actividades outdoor. 

Hotel Cabañas Los Alerces 
Av. Vicente Pérez Rosales 1281 

Puerto Varas, Chile
Fono: (56-65) 235985 – 232070

Marrón glacé con puré de 
castañas, murta, canela, 
jugo de naranjas, bola de 
helado

Chuleta kassler, ahumada, con 
puré de manzana, salsa de 
merkén y una guarnición de 
papas duquesa 

Salmón relleno con jaiba y 
láminas de queso

Filete con salsa champiñón, 
arroz a la crema y verduras 
salteadas 




